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由中国对外贸易中心集团有限公司、
中国建筑装饰协会主办，中国对外贸易广
州展览有限公司承办，中国林产工业协
会、全国工商联家具装饰业商会支持的第
23届中国建博会（广州）于7月23日圆满
落下帷幕。

今年展会以“建装理想家，服务新格
局”为主题，致力于积极引领行业创新发
展，更好服务地方经济社会发展，服务人民
美好生活需要。本届中国建博会（广州）的
展览面积近40万平方米，是大家居建装行
业全球规模第一大展，也是广州战胜本轮
疫情后的首场超大规模展会。展会吸引了
来自全国24个省（市、自治区）的近2000家
企业参展，在规模、品质和全产业链参与度
三个方面依然保持行业领先。展会期间推
出99场高端会议论坛等同期活动，到会专
业观众达17万余人。从建博会动态可以看
出未来智能家居行业的发展趋势。

关键词之一：品牌
智能家居重视品牌塑造

俗话说，“酒香也怕巷子深”，再好的
产品也需要恰当的营销。作为建材行业最
大的展示平台，智能家居在建博会的比重
也逐年加深。与往年相比，今年智能家居
的参展品类更丰富，参展商质量也更高。
本次展会共设有 2.1、3.1 和 4.1 三个智能
家居主题展馆，共吸引了萤石、鸿雁、涂
鸦、凯迪仕、小度、欧瑞博、TCL、康佳、联
想、电信、绿米、云米、创米、Yeelight、飞利
浦、奥比中光、艾拉、HDL、耶鲁、晾霸、安
钥、品多、因特等近200家智能家居企业
参展。

从参展的实力品牌数量和特装展位
的面积来看，智能家居行业越来越重视品
牌形象的塑造。如凯迪仕通过创意魔方拉
动其 503 平方米展位成为网红展位的主
角，欧瑞博则通过机器人秀吸引了大量客
流，TCL则把AWE“搬”到了建博会，鸿雁
通过新中式展馆的设计，让智能科技产品
也能融入传统文化……

众多品牌在建博会的精心策划，彰显
了智能家居行业整体发展向好，除了重视
产品研发、设计、制造以外，企业也开始注
重品牌形象的塑造和创意营销，因为这是
随着技术与产品的成熟与趋同化，品牌和

文化的差异化将是企业竞争的法宝之一。

关键词二：全屋
全屋智能成建博会主角

全屋智能概念已经在行业内提出多
年，且技术也逐年成熟，但其行业影响力
却一直局限在2B端。随着小米、华为等互
联网和手机企业的入局，全屋智能开始逐
步在C端渗透。

但全屋智能的普及还是比较依赖2B
端的落地服务，因此，建博会成为全屋智
能2B端营销最佳展示平台之一。今年建
博会在 3.1 馆有绿米、HDL、艾拉等品牌
亮相，在4.1馆则集中了萤石、鸿雁、小度、
欧瑞博、立林等实力全屋智能品牌。尤其
在4.1馆，鸿雁、小度与欧瑞博、萤石四个
品牌占据了展馆的观众出入口C位，展出
了各自的优势产品和看家本领，大有你方
唱罢我登场之势，吸引了众多观众围观。

从众多全屋智能扎堆建博会来看，也
彰显了全屋智能市场正逐步升温，技术也
日趋成熟，全屋智能落地正当时。

关键词三：产品
新产品新技术是竞争力

如果问一个经销商到建博会主要看
什么，除了好的品牌外，好的产品和新技
术肯定是两个主要的关注点。

作为依托于建博会发展起来的葵花
奖，无疑成了智能家居新产品、新技术的
角力场。与往年相比，今年建博会葵花奖
已经逐步从智能锁单一品牌发展到智能

家居品类，2021智能锁行业领导力品牌、
2021 智能门行业领导力品牌、2021 智能
家居领导力品牌等二十六大重磅奖项隆
重揭晓。华为、中国移动、TCL、海尔、萤
石、鸿雁、涂鸦、欧瑞博、云起、小度、德施
曼、凯迪仕、飞利浦、艾拉、如影、HDL、狄
耐克、奥比中光等实力企业斩获颇丰。

关键词四：直播
直播成品牌营销新常态

后疫情时代，新品发布直播、活动直
播、带货直播等直播形态已经成为企业品
宣和营销的新武器，不懂直播的企业相当
于少了一个与用户沟通与交流的重要渠
道。本次建博会上，凯迪仕等品牌通过直
播将展会影响力进一步放大，凯迪仕通过
与36氪、智哪儿等专业媒体合作，将展会
现场搬到了线上，直接与未能到现场的观
众互动沟通，通过抖音、B站现象级网红
打卡直播，在社交媒体引起刷屏。

关键词五：颜值
智能家居就是颜值经济

据相关机构调研，95后、00后消费首
选智能家居，而年轻人选择智能家居的核
心关键词是好看。因此，智能家居产品好
不好看、营销好不好玩，决定了品牌的调
性和用户群体。在本次展会上，我们看到
越来越多的品牌越来越重视产品外观设
计和功能设计，TCL 的 C12 系列智能家
电、萤石的RK-2儿童陪护机器人等智能
安防单品、欧瑞博的彩色智能面板、鸿雁

的全面屏智能面板、云米的AI变频空调
……越来越多的品牌将时尚、设计与科技
相融合，成为建博会的颜值担当，不少企
业还展出了获得IF、红点奖等国际顶尖设
计奖项的产品。

在营销方面，通过网红直播打卡，展
位的科技化、互动化设计，让营销更有趣、
更好玩、更科技、更多元。

关键词六：体验
体验设计就是流量C位

在2.1馆，凯迪仕通过智能魔方的设
计，成为了绝对的流量C位。在颜值经济
时代，网红展馆、体验化的设计就是流量
保障。众多品牌或通过展位设计，或通过
活动策划，让普通的展位摇身变成网红展
馆，成为展会流量担当。

这一点不仅体现在展会上，在智能家
居线下门店打造上也适用。近期，智哪儿
通过对湖南、山东、上海、广东等多地的智
能家居实体门店走访调研发现，传统功能
展示型、产品陈列型的智能家居实体门店
越来越受到局限，这类门店大多以商家的
自我诉求为出发；而创意型、体验型、参与
型、互动型、跨界型和综合型的智能家居
门店越来越受到年轻消费者的青睐，这类
门店是以消费者的需要和体验为出发而
设计。

关键词七：生态
生态融合是智能化趋势

从单品到场景，从场景到生态，无论
是智能锁、智能门、智能晾衣机、智能家
电、智能安防等单品企业，还是全屋智能
类解决方案企业，跨界合作、跨品类生态
融合已经成为行业发展趋势。本次展会
上，除了涂鸦、萤石等生态类企业打出生
态概念以外，欧瑞博、小度、鸿雁、绿米等
众多全屋智能企业也开始积极拥抱生态。
对于单品类企业来说，积极融入更多生
态，也意味着拥有更广泛的用户群体和生
存发展机会。

受线下经营成本影响，单一品牌、单
一品类的智能家居门店经营成本越来越
高，跨品类、跨品牌、跨业态合作，或许是
线下智能家居门店的一种突破经营瓶颈
的不错尝试。 （时健之）

服务新格局致力于积极引领人居环境装饰装修高质量发展

从建博会七大关键词看智能家居行业创新趋势

近日，随着成都天府国际机场正式投入运行，机场
配套酒店——天府空港云享、悦享酒店也同步投用。云
享、悦享酒店位于天府机场航站区核心位置，东西分别
与T1、T2航站楼相邻，总建筑面积约13万平方米，地
上9层、局部地下1层，酒店外墙4至8层，采用单元式
幕墙与石材幕墙相结合，总面积9万平方米。其中云享
酒店为高端酒店，有324间客房，悦享酒店为商务型酒
店，有529间客房。

上海建工装饰集团承担了云享酒店的室内精装修，
以及云享、悦享酒店的外幕墙工程，分别由下属总承包
部和幕墙工程公司施工。

酒店外墙屋面采用黑色陶瓦与玻璃幕墙，成都本土
文化元素贯穿于整个酒店的外幕墙和装饰风格中，让宾
客可以慢节奏地感受、体验入住酒店带来的愉悦。

“天府之眼”位于酒店中心位置，同时也是成都天
府国际机场T1、T2航站楼的中心位置，在8层楼高空
连接着云享、悦享两座酒店。“天府之眼”底部铝板及顶部彩釉玻璃均呈现

“太阳神鸟”图案，成为机场的点睛之笔。“天府之眼”设有“洽谈模式”和
“圆桌模式”两种使用模式，以满足不同场合的使用需求。

云享酒店一层各区域通过各类形式的装饰造型将空间进行巧妙组合，让宾
客从细微处探寻成都韵味。酒店二层主要为高星级餐厅，整体装饰风格将传统
文化和川渝艺术相糅合，展现出酒店的独特魅力。

看“神鸟”展翅，赏云卷云舒。装饰集团将本土文化内涵物化于精美的装
饰中，以对品质的不断追寻，营造出成都天府空港云享、悦享酒店精致的装饰
格调和独特的文化韵味。 （李兴龙）
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近日，在 2021 新京报贝壳财经夏季
峰会“未来的家：数字生活畅想”主题论坛
上，红星美凯龙助理总裁兼品牌部总经理
宋丹谈及“未来的家”时表示，未来的家应
是“随心所欲，随遇而安”。“随心所欲”是
消费者可以随着自己所想，与家居环境内
的产品随时互动以调整满足自己需求。

“随遇而安”则是伴随家居智能化和个性
化的发展趋势，消费者可以更容易地营造
让自己身心休憩的安心居所。正如杜甫诗
中“安得广厦千万间”，家居在温暖个体的
同时，也可以用更多科技迭代的内容满足
消费者对“未来家”的期望。

打造超级数字化家居生态

经过7年探索与积淀，红星美凯龙已
在数字化家居建设方面取得不少成果。其
中，商场本身实现智能化、数字化改造。如
智能停车系统、店铺导航系统、智能机器

人交互系统、数字收银终端、数字会员系
统等。目前，已在 271 个商场实现卖场数
字化的升级改造。红星美凯龙还自主研发
设计云，真正做到“所见即所得”，推动整
个家装行业的数字化转型。

专注于打造线上线下同城零售模式，
在28个城市、73个商场上线天猫同城站，
实现用户足不出户即可选购同城线下商
场中的产品。红星美凯龙打造的IMP全球
家居智慧营销平台，赋能商家建立数字经
营能力。红星美凯龙介绍，其还搭建了超
20 万团达人的全民营销平台；覆盖全国

348万精准家装用户的20677个中高端楼
盘业主群组成的社群矩阵；覆盖 9 大平
台、600多万粉丝的官方自媒体矩阵；行业
第一的直播军团，创造并打破淘宝直播的
多项行业纪录。

2021 年红星美凯龙发布 9 大主题馆
战略，并在上海推出智能电器生活馆和智
能睡眠生活馆两大主题馆，通过精耕细分
品类赛道，引导行业智能化升级趋势。红
星美凯龙还通过联合打造《超级面对面》
IP，力图做好消费者智能家居消费心智的
建立和种草，促使全屋智能逐渐成为 95

后、90后梦想家的模样。
据悉，依托于已搭建完成的数字化家

居生态，一方面帮助更多全球家居品牌实
现商品、营销以及供应链的数字化，实现
经销管理效率的大幅提升和终端销售额
的大幅增长；另一方面，红星美凯龙还为
产业上下游企业输出整体数字化转型升
级解决方案服务等，赋能整个行业加速数
字化转型。目前，红星美凯龙天猫同城站
中已入驻商家超过1.6万家，商品近50万
件，涵盖从地板、门窗、软装到卫浴、沙发
等建材家具全品类。

助推中国家居美学风潮

相比于其他科技平台和家居品牌，红
星美凯龙在关注智能化家居产品、技术和
解决方案的方式的同时，还从家的美学维
度出发，力求为中国家庭打造最具品位的

“未来家”。
红星美凯龙在中国家居商场、购物中

心和商业建筑的外立面设计方面不断引
领风潮。从“第一代”“第二代”引导消费者
关注家居产品的功能，到第九代“红星美
凯龙家居艺术设计博览中心”，商场外立

面经过迭代，令人耳目一新。同时，引领消
费者从单纯的“买家居”，过渡到“逛家居”

“赏家居”时代，通过欣赏家居艺术、家居
文化，以提升消费者自身的生活品位。

此外，红星美凯龙还与敦煌研究院达
成战略合作伙伴，以M+中国高端室内设
计大赛为平台，集合中国最优秀的设计
师，先后改造榆林窟、炳灵寺石窟 4 个公
共空间，将中国家居设计与人类生活美学
相融合，通过走进人类生活美学历史长
河，反哺中国现代家居美学的升级与发
展。

在真正实现“理想的家”的目标之前，
还将坚守绿色、环保、健康的行业经营底
线，全力打造绿色环保家居业态，围绕“绿
色环保周”，以“一榜一书一展”为家居选
购支招，通过红星美凯龙绿色领跑项目，
传递对整个家居行业绿色变革的倡导和
决心。 （红星）

打造数字化家居生态“未来家”
——红星美凯龙以创新臂力推动家装行业转型发展

在实现“碳达峰、碳中和”战略目标的
新形势下，全面提升绿色室内设计能效水
平，把“绿色”植入于当代生态人居环境，
是建筑室内设计师践行新发展理念的一
种文化自觉。

今年七月在上海举办的国际绿色建
筑建材博览会上，品牌医院、适老化建筑、
城市建筑绿化、住宅室内环境净化等系列
论坛，无不体现绿色理念、绿色发展是当
今构建生态建筑和生态人文的重要标识。
本着这一话题，近期，笔者与上海典蓝室
内设计工程有限公司（以下简称“典蓝设
计”）设计总监刘海雄进行了访谈交流。

人居环境品质提升的最大化要素是
绿色设计

作为有着从事建筑室内设计22年之
久的高级室内设计师刘海雄，主持上海典
蓝室内设计工作以来，多次荣获国家、地
方行业协会荣誉奖项。他认为，当代生态
人居环境就住宅形态来讲，是疏密有度、
绿色低碳、返璞归真，有着美好的自然生
态环境，人与自然和谐共生。雄安新区建
设就是充分体现生态人居的标杆；就装饰
形态来讲，其内涵更加广泛了。“我从进入
设计这个行业起，就一直把‘绿色’要素与

‘艺术’表现融为一体。其实我们现在所讲
的‘绿色’不仅是个环保问题，还涉及到是

否有利于人体功能、心
理健康；是否体现符合
传统文化与现代时尚美
学的和合；是否有利于
人与空间和谐相处所产
生的生态自然感和安全
自由感，特别是当今品
质住宅楼盘类设计，凸
显‘以人为本’的核心理
念始终是占第一位的。”
刘海雄说。

近年来，由刘海雄
带队设计、施工的项目一以贯之彰显绿色
发展理念，完全的代表项目，如无锡文旅
城B2-3地块住宅、浙江慈溪青溪云庐售
楼处及样板房、安徽滁州凯迪融创玉兰公
馆住宅、长沙皇冠假日酒店、武汉咸宁洲
际酒店等。据悉，这些中标项目的同一亮
点，就是绿色设计思维、绿色施工规范和
绿色建材配套所起的关键作用，尤其是

“绿色设计”起到了主心骨作用。
当代生态人居离不开绿色设计，建筑

室内设计也要坚固“绿水青山就是金山银
山”理念。刘海雄认为，“绿色生态宜居是
实现人与自然、人与建筑、人与环境的和
谐共生，是我国住宅建筑产业进入新常态
的鲜明特征。‘绿色设计’已不是一个笼统
的名词概念，而是系统工程，涵盖建筑节
能、资源节约、环境友好、人文关怀。比如，

‘上海创铁’完成的浙江慈溪青溪云庐售
楼处及样板房项目，就是以‘天人合一’理
念体现绿色人文、绿色环保、绿色生态，以
达到美美与共的绿色水平。”

2020年住房和城乡建设部会同国家
发改委等多部门共同印发了《绿色建筑创
建行动方案》，旨在推动新建建筑全面实
施绿色设计、提升建筑能效水平、提高住
宅健康性能；要求推广装配化建造方式，
推动绿色建材应用，加强技术研发、推广，

全面提升我国绿色建筑建材生态水平。对
此，刘海雄认为，作为室内设计师，同样要
有“绿水青山就是金山银山”的一份情怀。
打造美丽乡村、特色小镇和江南民宿，就
是要广泛发挥竹木、竹藤、麦秸秆等材料
在生态住宅中的作用，就是要用无甲醛释
放、抑制霉菌、吸声降噪、绿色环保和高效
保温功能的建材；要用具有防火、保温、透
气、吸音、耐候、节能以及憎水、不吸潮的
无机板材，让农村绿色基因传统下去。

新常态时下的健康住宅取决于绿色
设计

绿色设计的最终落脚点就是把“健
康”植入于绿色住宅中去。新冠疫情发生
以后，设计师的使命更加趋重于安全卫
生、环保健康。笔者就绿色设计所涵盖的
健康要素问题，与刘海雄进行了交流。

资料表明，健康建筑定义贯穿于绿色
设计的全部使命，它是指体现在居住环境
里的一种方式，包括物理测量值，比如温
度、通风换气效率、噪音、照度、空气品质
等等，还需包括主观性心理因素，比如平
面和空间布局、环境色调、私密保护、视野
景观、材料选择。2012 年国际上出现了

“WELL建筑标准”，它是由国际WELL建
筑研究所制定推出的，突出对空气、水、营
养、光、健康、舒适和精神等影响人类健康
和福祉的建筑环境进行测量、认证、监测。
2015年3月，该标准引入中国后即受到房
地产商、建筑学术界、建筑工程界和建筑
装饰界的极大关注。

刘海雄说，新时代健康住宅一定是顶
层设计的，其整体表现形态，一是健康住
宅的绿色设计，应该着力把人的幸福感和
获得感植入生态人居之中；二是健康住宅
的绿色设计是一个系统工程，既是一个建
筑学范畴，更是当代品质生态人居的社会
科学范畴。纵观以往住宅建筑、室内装饰

装修形态，我们可以发现，这种形态很大
程度上忽略了人与健康的关系，包括人与
环境的关系，给城市更新、家装翻新带来
了很大成本。新时代健康住宅新理念是要
求我们回归到正常态，把人的“健康”因素
植入于居住环境，构建起充满人文关怀的
和谐生态，看起来似乎与我们谈的“绿色
设计”没有关系，其实恰恰是当今设计师
的一种境界、一种追求；三是健康住宅与
绿色设计是当今我国建筑产业、住宅装饰
装修产业走高质量发展的必经之路，过去
把硬装放在第一位，后来又突出了软装，
现在则全力聚焦“天人合一”，整体以绿色
环保发展、低碳循环发展为主旋律、主色
调，永远是我们建筑室内设计师的文化

“底色”。

用服务商文化理念回音当代绿色
设计

在新发展阶段、新发展理念、新发展
格局下，建筑产业、住宅装饰装修产业在
大力推进绿色发展中，提出了全生命周期
服务新概念。绿色设计已不再局限于环保
的绿色含义，而是具有了因履行社会责任
内涵而得以不断丰富了的“绿色”使命。

刘海雄对此深有感想，认为，过去他
专做的是建筑室内设计，随着企业业态转
换，“设计+施工+管理”成了他的主责，既
做建筑室内设计，又融入施工组织，公共
建筑项目的全生命周期服务正成为他打
好“组合拳”的一套硬功夫。“建筑工程全
生命周期服务商是上海建工集团为适应
转型发展而提出来的创新模式，把传统的

‘承包商’转换为‘服务商’。这对我们从事
多年建筑室内设计师来讲，是一个巨大的
挑战。客观上让我们对绿色设计概念又有
了一个新的反思和认识——就是‘绿色设
计’作为一项社会科学范畴，应涵盖事先

‘靠前服务’，事中‘周到服务’，事后‘跟踪

服务’，用服务商文化贯穿于设计，零距离
融入于施工，在每个细节中都体察出对用
户的尊重。”刘海雄说。

据悉，刘海雄近期参与完成的专业施
工分包项目——嘉兴党群服务中心，就是
用服务商文化回音绿色设计的。2020 年
12月，嘉兴市委启动建设嘉兴市党群服务
中心，该服务中心坐落于该市体育中心东
南角，与南湖红船、南湖革命纪念馆等红
色地标遥遥相望，总面积1.6万余平方米。
共分为四层，主要布局为“四区三中心”。
中心以“红船映初心·奋楫新时代”为主题
打造设计，建筑造型如劈波斩浪的航船，
由风帆环绕，船、水、帆等元素贯穿全馆。
这艘“城市之船”全面彰显了红船味、江南
韵、时代性和国际范。经过不到 6 个月的
奋战，嘉兴市党群服务中心升级改造全面
完成，主题展正式亮相。

对此，刘海雄深有感触地说，服务商
文化是以凸显利他主义精神为鲜明特点
的一种新型商业形态。事先“靠前服务”，
就是我们做深化施工组织设计方案时,把
体现“绿色”含量的建材、施工、质量等方

方面面作为一种文化自觉，严格按照上海
市建筑装饰工程集团有限公司总方案去
实施；事中“周到服务”，体现在施工装饰
装修中，普遍采用绿色环保建材，实施环
保施工，严格控制施工作业对大气、周边
环境的污染，力求尽可能减少装饰装修施
工作业过程中对自然环境、人居环境和建
筑环境带来负面影响；而事后“跟踪服务”
则体现在全生命周期的全过程，我们不会
因项目竣工就可以画上句号，而是对“后
装饰”的应用上随时做好满足建设方需求
的维保提升。

住建部最新发布《关于在实施城市更
新行动中防止大拆大建问题的通知（征求
意见稿）》，提出了城市更新或建设开发
中，应“保持延续城市特色风貌，不破坏地
形地貌，不伐移老树和有地方特征的现有
树木。”同时，提出了“保持老城区自然山
水环境，保护古井、古树、古桥等历史遗
存，鼓励采用当地建筑材料和形式，建设
体现地域特征、民族特色和时代风貌的城
市建筑，加强城市生态修复，留白增绿，保
留城市特有的地域环境、文化特色、建筑
风格等‘基因’。”

“‘绿色设计’延伸成为一种社会科学
范畴以后，其执行力除了有行业规范、政
策约束以外，更多的是来自建筑室内设计
师的文化自觉和企业的服务商文化。用服
务商文化理念去回音当代绿色设计，我们
永远在路上。”刘海雄说。

当代生态人居与绿色设计
——上海典蓝室内设计工程有限公司设计总监刘海雄访谈录

□李兴龙
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